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Condizioni generali di vendita 

1. Il presente catalogo sostituisce ed annulla tutti i precedenti.

2. I prezzi indicati si intendono al netto dell’ I.V.A. e possono essere variati senza preavviso. I rischi connessi alla spedizione 
sono a carico del committente, intendendo noi esonerati da qualsiasi responsabilità con l’avvenuta consegna al vettore.

3. Importo minimo per l’evasione degli ordini è € 50,00 I.V.A. esclusa.

4. Gli ordini di importo pari o superiori a € 150,00 I.V.A. esclusa  e al netto di eventuali sconti, saranno evasi senza oneri 
di imballo e spedizione su tutto il territorio nazionale. Per ordini di importo inferiore verranno addebitate le spese di 
trasporto.

5. L’indicazione del codice prodotto è indispensabile per la corretta e veloce evasione dell’ordine. In difetto non verranno 
accolti reclami.

6. Il pagamento è sempre effettuato a mezzo contrassegno, un diverso accordo dovrà risultare da nostra conferma scritta. 
Su tutti gli importi dovuti alla ditta ITA.O Italian Orthodontic System S.r.l. non pagati nei termini convenuti matureranno 
interessi di mora, ferma ogni altra soluzione di legge e di contratto in ragione dell’inadempienza. Le spese per eventuali 
insoluti verranno addebitate al cliente (importo variabile nel corso della validità del presente catalogo).

7. Nessun reclamo verrà preso in considerazione trascorsi 10 giorni dal ricevimento della merce. Non si accettano resi di 
materiale se non preventivamente concordati ed autorizzati dalla Direzione. Gli eventuali resi dovranno essere accompagnati 
dal previsto documento di trasporto indicante il numero e la data della fattura relativa al prodotto contestato. NB: tutto 
il materiale prepuntato (bande, attacchi, tubi, ecc.) non verrà mai accettato di ritorno per sostituzione o per accredito. 
Inadempiendo a quanto sopra indicato la merce resa verrà immediatamente respinta al mittente.

8. La ITA.O Italian Orthodontic System S.r.l. non si assume nessuna responsabilità circa l’impiego dei prodotti descritti nel 
presente catalogo, i quali essendo destinati ad esclusivo uso ortodontico e odontoiatrico, devono essere utilizzati unicamente 
da personale specializzato e legalmente abilitato che rimarrà unico responsabile della costruzione e dell’applicazione dei 
dispositivi realizzati con i suddetti prodotti. La ITA.O Italian Orthodontic System S.r.l. non si assume responsabilità circa 
possibili danni, lesioni od altro causati dal riutilizzo dei prodotti.

9. Per qualsiasi controversia è competente il Foro di Bologna.

10. Per quanto non previsto espressamente dalle presenti condizioni generali, valgono le norme del Codice Civile.

AIUTATECI A SERVIRVI MEGLIO
UTILIZZATE IL BUONO D'ORDINE DEBITAMENTE COMPILATO IN OGNI SUA PARTE

RENDERETE PIÙ RAPIDA L'EVASIONE DEL VOSTRO ORDINE
Buono d'ordine scaricabile dal nostro sito internet www.itaonet.com

Trattamento dei dati personali
Ai sensi dell'articolo 13 del D.Lgs. 196 del 30/06/2003 informiamo che i dati personali sono e saranno trattati per 
finalità commerciali di vendita diretta e promozionale dalla ditta ITA.O. Il conferimento dei dati è facoltativo, 
tuttavia la negazione del consenso, per la natura stessa dei dati trattati, comporterebbe l'impossibilità di 
adempiere le suddette attività commerciali.
Potete esercitare i diritti previsti dall'articolo 7 del codice della privacy inviando un messaggio di posta elettronica 
all'indirizzo info@itaonet.com richiedendo la cessazione di invio di proposte commerciali e la cancellazione dei 
propri dati personali. Un messaggio Vi confermerà l'accoglimento della Vs. richiesta e la conseguente eliminazione 
dei dati.
L'intera informativa sul trattamento dei dati personali (D.Lgs. n. 196 del 30/06/2003) è consultabile e scaricabile 
dal nostro sito internet: www.itaonet.com


